PRZEGLADY | NAPRAWY GWARANCYJNE

Data

Opis

Pieczec i podpis
serwisu

®
FUNAM Sp. z 0.0.

ul. Mokronoska 2, 52-407 Wroctaw
Tel.: 600 753 709, 531 937 911, 602 368 795, 604 129 293,
baseny@funam.pl www. fairlandpolska.pl www.maytronics.pl

KARTA GWARANCYJNA POMPY CIEPLA FAIRLAND

Typ pompy: COMFORTLINE INVERTER - BPNR
Model POMPY: ...

Nabywcy udziela sie gwarancji, na warunkach zamieszczonych na odwrocie
niniejszej karty gwarancyjnej na okres 5 lat od daty sprzedazy umieszczo-
nej powyzej.
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WARUNKI GWARANCJI

Dystrybutor pomp ciepta Fairland - FUNAM Sp. z o.0. z siedzibg we
Wroctawiu udziela w imieniu Producenta - firmy Fairland gwarancji na
sprzedawane pompy ciepta na zasadach okreslonych w niniejszej Karcie
Gwarancyjnej. Sprzedajgcy zapewnia kupujgcemu sprawne dziatanie urza-
dzen, na ktére wydana jest niniejsza Karta Gwarancyjna pod warunkiem ko-
rzystania z urzgdzenh zgodnie z ich przeznaczeniem oraz zachowania zasad
prawidiowej konserwaciji i eksploatacji wynikajgcych z instrukcji obstugi do-
taczonej do kazdej pompy ciepta.

Nabywcy udziela sie gwarancji na okres 5 lat od daty sprzedazy
wpisanej w karcie gwarancyjne;j.

Gwarancja obejmuje wylgcznie urzgdzenia sprzedane przez Dystrybu-
tora na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i znajdujgce sie na tym teryto-
rium w czasie sktadania reklamacji.

Pompy ciepta mogg by¢ uzywane w basenach z nastepujgcymi para-
metrami wody: stona woda ze stezeniem maksymalnym soli 5000 ppm (5
kg/m3). pH wody pomiedzy 7,0 i 7,4. Zawarto$¢ wolnego chloru pomiedzy
0,5 i 1,2 mg/l. Uzywanie urzadzenia w wodzie o wyzszych lub nizszych pa-
rametrach niz podane powoduje automatyczne uniewaznienie gwarancji.

Gwarancja obejmuje bezptatne naprawy i wymiane niesprawnych cze-
Sci spowodowanych wadami materiatowymi lub btedami produkcyjnymi pod
warunkiem, ze wystgpity one podczas prawidiowej eksploatacji urzadzenia.
Naprawa gwarancyjna obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn
tkwigcych w sprzedanym urzadzeniu. Uszkodzone czesci, ktére zostaly
wymienione podczas naprawy stanowig wlasnosc¢ firmy FUNAM Sp. z o.o.

Gwarancja na wszystkie czesci wymienione w trakcie napraw gwaran-
cyjnych trwa do czasu uptywu gwarancji na cate urzgdzenie.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh mechanicznych oraz czesci,
ktére podlegajg normalnemu zuzyciu w trakcie eksploatacji urzadzenia.

Nabywca zobowigzany jest do zgtoszenia u Sprzedawcy usterek pom-
py ciepta zaraz po ich wystgpieniu celem unikniecia ewentualnych dalszych
uszkodzen. Urzadzenie nalezy dostarczy¢ w oryginalnym opakowaniu na
koszt Nabywcy do wskazanego przez Sprzedawce Punktu Serwisowego.

Przed wysytkg pompy ciepta nalezy usunaé z niej wode. Do przesyiki nale-
zy dotgczy¢ oryginal karty gwarancyjnej i krétki opis wystepujacych
usterek. Uszkodzenia wynikte w trakcie transportu nie sg objete warunkami
gwaranciji.

Koszty naprawy nie objetej gwarancjg, a takze koszty przegladu w

wyniku ktorego stwierdzono brak zgtaszanych uszkodzen, obcigzajg na-
bywce.
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Przy zasadnej reklamaciji koszty odwrotnej przesytki na adres Nabyw-
cy ponosi Sprzedajacy.

Naprawa gwarancyjna powinna by¢ wykonana najpézniej w ciggu 14
roboczych dni od daty dostarczenia do naprawy niesprawnej pompy ciepta.
W przypadku konieczno$ci sprowadzenia czg$ci zamiennych z zagranicy,
gdy Dystrybutor nie ma wptywu na termin realizacji zaméwienia u Produ-
centa, czas naprawy ulega przedtuzeniu o czas potrzebny na sprowadzenie
w/w czesci.

Sprzedajgcy nie ma obowigzku dostarczenia Kupujgcemu zastepcze-
go urzadzenia na czas trwania naprawy.

Gwarancja nie bedzie uznana, jezeli:

o usterka nie zostata zgtoszona na piSmie u Sprzedawcy zaraz po jej wy-
stgpieniu i nie zostat przedstawiony oryginat Karty Gwarancyjnej ze
wszystkimi wpisami,

e w Karcie Gwarancyjnej naniesione sg poprawki lub skreslenia przez
0osoby nieupowaznione oraz zmieniono, zamazano, usunieto badz zatar-
to numer seryjny pompy ciepta,

e uszkodzenia pompy ciepta wynikajg z uzytkowania niezgodnego z in-
strukcjg obstugi, a w szczegodlnosci z nieprawidtowe] eksploataciji, insta-
lacji, konserwaciji, obstugi, przechowywania oraz nieprawidtowego mon-
tazu urzadzenia.

e nastgpity wady i uszkodzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej
(uderzenie pioruna, pozar, przepiecia w sieci elektrycznej, powddz itp.),
zaniedbanie, uszkodzenia mechaniczne, uszkodzenia spowodowane
przez gryzonie, zamrozenie wody w pompie lub inne okolicznosci zakto-
cajgce prawidtowy przeptyw wody.

¢ Nastgpity uszkodzenia spowodowane przeptywem wody poza minimal-
nymi i maksymalnymi granicami okreslonymi w specyfikacji produktu
(instrukcji obstugi),

o Nastapity uszkodzenia wynikajgce z uzycia cze$ci i akcesoridw, ktdre
nie sg przeznaczone dla tego produktu.

e wystgpity usterki spowodowane naprawami, przerébkami i zmianami
konstrukcyjnymi dokonywanymi samodzielnie lub przez podmiot do tego
nieuprawniony, a takze uszkodzenia spowodowane btednym podtgcze-
niem elektrycznym pompy ciepta.

e uzytkowano pompe ciepta w srodowisku dla niej nieprzewidzianym.

Warunkiem zachowania gwarancji jest dokonywanie wszelkich napraw
wytgcznie w Autoryzowanym Punkcie Serwisowym.

FUNAM Sp. z o.0. nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakie-
kolwiek straty materialne, strate czasu czy inne niedogodnos$ci wynikajgce z
niemoznosci uzytkowania pompy ciepta objetej gwarancja.

FUNAM Sp. z o.0. oswiadcza, ze gwarancja na sprzedany towar nie
wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikaja-
cych z niezgodnosci towaru z umowa.



